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ANEXO V DO CONTRATO - VERIFICADOR INDEPENDENTE

1. DISPOSICOES GERAIS

1.1. O VERIFICADOR INDEPENDENTE constitui-se em pessoa juridica de direito privado que
comprove total independéncia e imparcialidade face 8 CONCESSIONARIA e ao PODER CONCEDENTE.

1.2. O VERIFICADOR INDEPENDENTE sera responsavel pela afericio do desempenho da
CONCESSIONARIA, conforme previsto no ANEXO IV DO CONTRATO — SISTEMA DE MENSURACAO DE
DESEMPENHO, devendo ser consideradas as atribuicdes legais da AGENCIA DE REGULACAO DOS
SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DE PERNAMBUCO — ARPE.

1.3. O PODER CONCEDENTE ¢é responsavel pela contratacio e pagamento de VERIFICADOR
INDEPENDENTE para a realiza¢do das atividades descritas no ANEXO IV — SISTEMA DE MENSURACAO DE
DESEMPENHO, em até 12 (doze) meses da DATA DA ORDEM DE ASSINATURA DO CONTRATO, devendo
observar as regras e procedimentos dispostos a seguir para a contratagdo.

1.3.1. Realizada pelo PODER CONCEDENTE, a sele¢do e contratacao do VERIFICADOR INDEPENDENTE,
serd feita em conformidade com as atribui¢Ges, prazos e obrigacdes previstos no ANEXO IV — SISTEMA
DE MENSURACAO DE DESEMPENHO.

1.3.2. A CONCESSIONARIA fard o ressarcimento dos valores pagos ao VERIFICADOR INDEPENDENTE
através de abatimento na CONTRAPRESTACAO MENSAL EFETIVA.

1.3.3. O valor méaximo a ser descontado da CONCESSIONARIA em favor do PODER CONCEDENTE
referente ao previsto no item 1.3.2 serd de 0,55% da CONTRAPRESTACAO MENSAL MAXIMA.

1.3.4. Em caso de auséncia de contratagdo do VERIFICADOR INDEPENDENTE por culpa do PODER
CONCEDENTE, ou ndo havendo fiscalizagdo por parte deste, a CONCESSIONARIA fara jus & pontuacdo
considerada 5 (cinco) para o INDICE DE GERAL DE QUALIDADE E DESEMPENHO — IGD, com decorrente
aplicacdo de Fator de Desconto nulo quando do calculo da Contraprestacdo Mensal Efetiva, nos termos
do ANEXO IV DO CONTRATO — SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO.

1.4. Apds cada més de afericdo, o VERIFICADOR INDEPENDENTE deverad elaborar RELATORIO DE
DESEMPENHO compreendendo o resultado do INDICE DE GERAL DE QUALIDADE E DESEMPENHO - IGD,
bem como todas as informagdes utilizadas para a sua afericdo e dos INDICES DE DESEMPENHO que o
comp&em, nos termos do ANEXO IV — SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO.

1.5. O INDICE DE GERAL DE QUALIDADE E DESEMPENHO - IGD, calculado no RELATORIO DE
DESEMPENHO, compord o calculo da CONTRAPRESTACAO MENSAL EFETIVA a ser calculada pelo
VERIFICADOR INDEPENDENTE e constante no RELATORIO DE CALCULO, a ser elaborado conforme
termos do ANEXO VI DO CONTRATO — MECANISMO DE PAGAMENTO DA CONTRAPRESTACAO.

1.6. No caso da ocorréncia de divergéncia entre a fiscalizacdo do Poder Concedente e o VERIFICADOR
INDEPENDENTE, no tocante aos indicadores apontados no ANEXO IV — SISTEMA DE MENSURACAO DE
DESEMPENHO, deve ser submetida a arbitragem da AGENCIA DE REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS DO ESTADO DE PERNAMBUCO — ARPE.

1.7. Caso surja fato que comprometa a situacdo de independéncia do VERIFICADOR INDEPENDENTE em
face do PODER CONCEDENTE ou da CONCESSIONARIA, no cumprimento de suas atribuicdes previstas no
CONTRATO e neste ANEXO, sera substituido, respondendo pelo fato na forma da Lei e do respectivo
contrato celebrado com o PODER CONCEDENTE.

1.8. Considera-se VERIFICADOR INDEPENDENTE a empresa responsavel por auxiliar o PODER
CONCEDENTE na fiscalizagdo do Contrato de Concessdo durante todas as suas etapas.
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1.9. O trabalho do VERIFICADOR INDEPENDENTE deve ser desenvolvido em parceria com o PODER
CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA, promovendo a integracdo das equipes e alinhamento em relacdo as
melhores praticas a serem adotados.

1.10. O VERIFICADOR INDEPENDENTE ndo substitui o Poder Publico na func¢do de fiscalizagdo, ao qual é
reservada a prerrogativa de exercer a atividade fiscalizadora por meio de auditorias, visitas técnicas ou
de solicitagdes de quaisquer informagdes concernentes ao Ambito do CONTRATO DE CONCESSAO que a
Administracdo Publica julgar necessarias.

1.11. A atuac¢do do VERIFICADOR INDEPENDENTE representara um instrumento que contribui para o
controle e garantia da consisténcia das informacdes repassadas pela CONCESSIONARIA, possibilitando a
manutenc¢do de servigos publicos de qualidade e assegurando o retorno financeiro adequado ao
parceiro privado.

1.12. A contratagao do VERIFICADOR INDEPENDENTE devera observar as diretrizes indicadas no corpo
deste ANEXO, no CONTRATO DE CONCESSAO e no respectivo Termo de Referéncia e Contrato préprios a
serem celebrados pelo Poder Concedente.

2. CONTRATACAO DO VERIFICADOR INDEPENDENTE

2.1. As empresas que atuardao como VERIFICADOR INDEPENDENTE deverao atender aos seguintes
requisitos:

a) Ter pelo menos 5 (cinco) anos de experiéncia no objeto;

b) Ter comprovadamente executado, através de atestados, servicos de caracteristicas semelhantes
aos descritos neste item, assim entendidos como atividades de:

b.1) Fiscalizagdo ou Verificagdo Independente de contratos de Parceria Publico-Privada — PPP e
Concessao;

b.2) Gerenciamento de Projetos;

b.3) Avaliagdo de Indicadores de Desempenho;

b.4) Fiscalizacdo e Controle de Processos/Indicadores;

b.5) Modelagem econémico-financeira de PPP e Concessdo no Brasil;

b.6) Implementagdo de plataforma WEB para compartilhamento de informacgdes;

b.7) Anadlise de vulnerabilidade em ambientes de Tecnologia da Informagéao, sob o ponto de vista
de seguranga da informacgao.

c) Apresentar plano de trabalho demonstrando a metodologia a ser aplicada na condugdo dos
trabalhos de acompanhamento das atividades da CONCESSIONARIA e seus contratados;

d) N3o ser controladora, controlada ou coligada da CONCESSIONARIA ou de seus acionistas;

e) Nao estar submetida a liquidagdo, intervengdo ou Regime de Administracdo Especial Temporaria
- RAET, faléncia ou recuperacdo judicial; ndo se encontrar em cumprimento de pena de suspensdo
tempordria de participacdo em licitacdo ou impedimento de contratar com a Administracdo; ndo
ter sido declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, bem como ndo
ter sido condenada, por sentenca transitada em julgado, a pena de interdi¢do de direitos devido a
pratica de crimes ambientais, conforme disciplinado no art. 10, da Lei n2 9.605/1998;

f) Contar com equipe técnica de especialistas em Verificacdo Independente de contratos de PPP e
Concessao.
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2.2. Observados os requisitos e impedimentos referidos neste ANEXO, no CONTRATO DE CONCESSAO e
no CONTRATO préprio a ser firmado pelo PODER CONCEDENTE, a equipe do VERIFICADOR
INDEPENDENTE devera contar com especialistas de nivel superior em todas as areas de conhecimento
relevantes para o desempenho das atribui¢cdes elencadas neste ANEXO, devendo ainda ter a disposi¢ao
e mobilizar, se necessario, especialistas de renome para apresentacdao de parecer relativo a questées
surgidas durante a execuc¢do do contrato que exijam esse tipo de andlise.

3. NAO PODERAO PARTICIPAR DA SELECAO DO VERIFICADOR INDEPENDENTE

3.1. Ndo poderdo ser contratadas como VERIFICADOR INDEPENDENTE as seguintes pessoas juridicas:
I. Impedidas ou suspensas de contratar com a Administra¢do Publica;

1. Cujos sdcios tenham participacdo direta ou indireta na administragdo ou no quadro societario da
CONCESSIONARIA;

ll. Que prestem servico de auditoria independente para a CONCESSIONARIA;
IV. Que possuam contrato vigente com a CONCESSIONARIA, ainda que com objeto diverso; e

V. Que, de alguma forma, possam ter sua independéncia e imparcialidade comprometidas.

4. ATRIBUICOES DO VERIFICADOR INDEPENDENTE

4.1. A avaliagdo e mensuragdo do cumprimento das obrigacdes da CONCESSIONARIA durante a fase de
operagao sera realizada pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, a quem caberd, entre outras obrigacdes a
serem definidas pelo PODER CONCEDENTE quando da contratagdo, as seguintes atividades:

i Definir Matriz de responsabilidades do VERIFICADOR INDEPENDENTE, PODER CONCEDENTE
e CONCESSIONARIA elaborada com base nas obrigacdes contidas no CONTRATO DE
CONCESSAOQ;

ii. Definir os processos que irdo sustentar a realizagdo de todas as atividades do VERIFICADOR
INDEPENDENTE;

iii. Definir as fontes dos dados que irdo compor os indicadores de desempenho da Concessao;
iv. Realizar a avaliagdo de desempenho e o cdlculo da variagao da Contraprestagao

v.  Avaliar o equilibrio econémico-financeiro do Contrato e revisar o fluxo de caixa marginal,
guando solicitado pelo Poder Concedente;

vi. Realizar o célculo dos reajustes de valores previstos no Contrato;
vii. Verificar custos/despesas e receitas;
viii. Apurar o valor das receitas extraordindrias a serem repassadas ao PODER CONCEDENTE;

iX. Apurar a demanda de passageiros para fins de compartilhamento com o PODER
CONCEDENTE;

X. Controlar os bens reversiveis;

xi.  Analisar os Sistemas de Comercializagdo, de Bilhetagem, se houver, e de Liquidacdo
implantados pela Concessiondria;
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relativas a comercializacdo, custddia, liquidagao, distribuicdo e "clearing";
xiii.  Avaliar o déficit ou superavit do SISTEMA DE LIQUIDACAO, calculado pela Concessiondria;

Xiv. Monitorar os resultados da execug¢do da concessdo e validar os dados obtidos; a atividade
de monitoramento deverd produzir ativo substancial para a melhoria dos processos de
aferigao;

XV. Disponibilizar sistema web, contendo o resultado dos indicadores de desempenho, para
acesso remoto do VERIFICADOR INDEPENDENTE, PODER CONCEDENTE e CONCESSIONARIA,
com interface amigavel e customizada;

XVi. Efetuar a Pesquisa de Satisfacdo do Usudrio semestralmente;

xvii.  Validar todos os dados técnicos e econ6mico-financeiros dos pedidos de revisdo ordinaria e
extraordinaria;

Xviii. Analisar o cenario que originou a reivindicacdo frente aos termos contratuais que se
aplicam ao pleito, gerando, ao final, um parecer técnico;

XiX. Recomendar os parametros para a recomposi¢cdo econdmico-financeira do contrato, ou
para ajuste no valor da contraprestagdo, consolidando os resultados de suas analises em
relatério técnico-financeiro;

XX. Outras atribuicdes previstas no Contrato de Concessao.

4.2. As determinacbes que vierem a ser emitidas no ambito das fiscalizacbes previstas serdo
imediatamente aplicaveis e vinculardo a CONCESSIONARIA, sem prejuizo do recurso eventualmente
cabivel.

4.3. A CONCESSIONARIA garantird ao PODER CONCEDENTE e ao VERIFICADOR INDEPENDENTE acesso
irrestrito, ininterrupto e online aos sistemas de acompanhamento e monitoramento dos SERVICOS.

5. RELACAO COM AS PARTES

5.1. A fim de conferir independéncia técnica das andlises e conteudos produzidos pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE:

I. Todos os documentos, relatdrios, manuais, analises e estudos produzidos pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE, ainda que em versdes preliminares, deverdo ser produzidos em duas vias (ou em
formato eletronico com a devida assinatura por meio eletronico que garanta sua autenticidade) e
entregues, concomitantemente, a CONCESSIONARIA e ao PODER CONCEDENTE.

Il. Para aqueles servicos em que o VERIFICADOR INDEPENDENTE atuara mediante demanda, tanto a
CONCESSIONARIA, quanto o PODER CONCEDENTE poderdo requerer formalmente sua prestacio,
devendo o VERIFICADOR INDEPENDENTE cientificar a outra parte de imediato.

[Il. O VERIFICADOR INDEPENDENTE goza de total independéncia técnica para realizagcdo dos servicos
ora contratados, sendo que eventuais discordancias quanto ao conteddo do seu trabalho nao
ensejard a aplicacdo de quaisquer penalidades, atrasos ou descontos sobre sua remuneragao.

IV. Eventuais discordancias em relagdo ao contetido dos produtos conferidos pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE, quer seja por parte da CONCESSIONARIA, quer pelo PODER CONCEDENTE, serdo
dirimidas mediante peritagem técnica ou arbitragem, se for o caso, no ambito do Contrato de
Concessao, observadas as disposicoes |a insertas.
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6. PRODUTOS DO VERIFICADOR INDEPENDENTE

6.1. O VERIFICADOR INDEPENDENTE devera apresentar plano de trabalho demonstrando a metodologia
a ser aplicada na conducdo dos trabalhos de acompanhamento das atividades da CONCESSIONARIA e
seus contratados. O VERIFICADOR INDEPENDENTE devera apresentar relatério detalhado com os
resultados dos trabalhos realizados. Este relatdrio deverd, sempre que couber, conterd as seguintes
informacoes:

I. Confrontagdo dos resultados apurados com aqueles produzidos pela CONCESSIONARIA e
apontamento de possiveis causas para as divergéncias;

Il. Fontes das informagdes e dados utilizados no relatério;

I1l. Memb©rias de calculo;

IV. Indica¢do de procedimentos para melhorar o acompanhamento e a fiscalizagdo do Contrato de
Concessao;

V. Indicagdo de falhas porventura cometidas pela CONCESSIONARIA;

VI. Nome da empresa e equipe técnica responsavel pela confec¢do do relatério; e

VII. Outras informagdes que entender relevantes.

6.2. Além do cronograma e relatério detalhado com os resultados dos trabalhos realizados, o
VERIFICADOR INDEPENDENTE deverd apresentar minimamente os seguintes produtos:

VI.

ViIL.
VIIL.

XI.
XIl.

X1,

Matriz de responsabilidades do VERIFICADOR INDEPENDENTE, PODER CONCEDENTE e
CONCESSIONARIA elaborada com base nas obrigacdes contidas no CONTRATO DE
CONCESSAO;

Relatério contendo o desenho de todos os processos necessdrios para a Verificacdo
Independente;

Relatério de identificacdo das fontes das informagdes que serdo utilizadas para célculo dos
relatérios de desempenho;

Relatérios de avaliagdo de desempenho e de cdlculo da Contraprestagao Mensal Efetiva,
observado, no que couber, o ANEXO IV DO CONTRATO — INDICADOR DE DESEMPENHO;

Relatérios contendo os dados, as andlises e os resultados da pesquisa de Satisfacdo do
Usuario, devendo fornecer os dados de forma aberta ao PODER CONCEDENTE;

Pareceres de andlise do equilibrio econémico-financeiro do Contrato e de revisdo do fluxo
de caixa marginal, quando solicitado pelo Poder Concedente ou Concessionaria;

Calculos dos reajustes de valores previstos no Contrato;
Andlises de apuragdo de custos/despesas e receitas;

Relatérios de apuragdo das receitas extraordinaria e parecer de aplicacdo do mecanismo de
compartilhamento de ganhos;

Relatérios de apuragdo da demanda de passageiros e parecer para aplicagdo do mecanismo
de compartilhamento de riscos;

Relatérios gerenciais de acompanhamento dos bens reversiveis e bens vinculados;

Analises de apurac¢do dos Sistemas de Comercializagcdo, de Bilhetagem e de Liquidagdo
implantados pela CONCESSIONARIA;

Analises periédicas dos registros das informacdes geradas pela CONCESSIONARIA relativas a
comercializacgdo, bilhetagem, custddia, liquidacdo, distribuicdo e "clearing";
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XXII.
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Andlises do déficit ou superdvit do SISTEMA DE LIQUIDACAO, calculado pela
CONCESSIONARIA;

Relatérios de monitoramento de resultados da execucdo da concessdo e validacdo dos
dados obtidos e recomendacdes de melhoria dos processos de afericdo;

Sistema WEB disponivel para o VERIFICADOR INDEPENDENTE, PODER CONCEDENTE e
CONCESSIONARIA, contemplando os resultados dos indicadores de desempenho;

Relatério de andlise do Sistema de Mensuragdao de Desempenho — implantado pela
CONCESSIONARIA — e determinagdo dos Indicadores de Desempenho componentes do
Fator de Desempenho;

Relatérios de validagao dos dados técnicos e econdmico-financeiros dos pedidos de revisdo
ordinaria e extraordinaria;

Pareceres técnicos referentes aos pedidos de pleito e os cenarios que originaram a sua
reivindicagao;

Relatérios técnico-financeiros contendo a recomendacdo de pardmetros para
recomposicdo econdmico-financeira do contrato ou para ajuste no valor da
contraprestacao;

Relatério com a avaliacdo do Plano Energético elaborado pela CONCESSIONARIA quanto a
eficiéncia energética;

Outros pareceres e relatdrios de apuragdo, conforme necessidades previstas no Contrato
de Concessao.

6.3. O VERIFICADOR INDEPENDENTE apresentarda ao PODER CONCEDENTE relatério mensal do
andamento dos trabalhos de operag¢do, devendo também, a qualquer tempo, fazer comunicagGes ou
relatérios extraordinarios referentes a quaisquer eventos relevantes.

6.4. O VERIFICAR INDEPENDENTE observara todo o disposto neste CONTRATO, em especial seus
ANEXOS, para elaboragdo de suas atividades, pautando-se por estas e pelas boas praticas de mercado.

6.5. O VERIFICADOR INDEPENDENTE devera realizar reunides periddicas de acompanhamento e controle
com o PODER CONCEDENTE, registrando em ata as providéncias a serem adotadas no sentido de se
assegurar o cumprimento das exigéncias e prazos do CONTRATO DE CONCESSAO, devendo a
CONCESSIONARIA ser informado da agenda prevista para tais reunides e receber cépia de suas atas.
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